
ไดรฟ์ O T R U หายไปแกไ้ขไดด้งันี้

กรณีเปิด Computer ขึน้มาแลว้พบวา่ไดรฟ์ O: T: R: หรอื U: 
หายไป สามารถแกไ้ขไดด้งันีค้รับ โดยแบง่เป็น 2 กรณี

1. กรณีพบปัญหาทีอ่อฟฟิตกรงุเทพ หรอื โรงงานระยอง ใหท้ าการ
Connect Wi-Fi และไปที่ Start > User Name ผูใ้ช ้> Sign Out > 
Sign in เขา้ใชง้านเครือ่งอกีครัง้ระบบจะท าการ Reconnect ไดรฟ์ O: 
T: R: U: ใหใ้หมค่รับ
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2. กรณีทีไ่มไ่ดอ้ยูท่ีอ่อฟฟิต หรอื โรงงานใหด้ าเนนิการดงันีค้รับ
2.1 เชือ่มตอ่ Internet 
2.2 เชือ่มตอ่ VPN  
2.3 หากมไีฟลส์ าหรับ Reconnect ไดรฟ์ O: T: R: U: อยูใ่น

เครือ่งแลว้ใหเ้ขา้ไปดบัเบิล้คลกิทีไ่ฟลไ์ดเ้ลยแตถ่า้ไมม่สีามารถหาได ้
จาก E-mail วธิกีารแกไ้ขปัญหากรณีไดรฟ์กลางหายที่ ICT เคยสง่ให ้
หรอืหากหาไมพ่บใหข้อไฟลใ์หมจ่าก ICT ครับ
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** มไีฟลส์าหรับ Reconnect ไดรฟ์ O: T: R: U: เตรยีมไวใ้หส้ามารถ
Copy เก็บไวใ้น Computer ลว่งหนา้ไดส้ามารถเขา้ไป Copy ไดท้ี่
O:\NAV_DATA\Reconnect Network Drive\
R:\NAV_Data\Reconnect Network Drive\


