
ปญัหา E-mail เต็มและวธิแีกไ้ข 

หากมผีูส้ง่ สง่ E-mail ถงึเรา แตม่ ีE-mail สง่กลบัไปจากระบบ ลกัษณะดงัภาพ

ดา้นลา่ง นัน้หมายความวา่ E-mail Box ของเราเต็ม 

 

 
วธิแีกไ้ข 

        วธิทีี ่1. เปิด Outlook เพือ่ดงึ E-mail จาก Server ลง Computer 

        วธิทีี ่2. ปรับคา่จ านวนวันทีเ่ก็บ E-mail ไวบ้น Server ใหน้อ้ยลง โดยท าได ้

ตามภาพดา้นลา่ง 

 

Outlook > File > Account Setting > ดบัเบิล้คลกิทีช่ ือ่ E-mail > More Setting 

> Advanced > เปลีย่นจ านวนวันใหน้อ้ยลง > กด OK 
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