
เปลีย่น internet ทีบ่า้นแลว้สง่ E-mail 
ไมอ่อก

หากตดิตัง้ Internet ทีบ่า้นใหม่ หรอืมกีารเปลีย่นแปลงผูใ้หบ้รกิาร
Internet แลว้สามารถรับ E-mail จาก Outlook ได ้ แตส่ง่ไมอ่อก
สามารถตรวจสอบไดด้งันี้
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1. ทดลองสง่ E-mail ผา่นมอืถอื
2. ทดลองตอ่ Internet ผา่น Hotspot มอืถอืแลว้สง่ E-mail อกีครัง้
3. หากทัง้ขอ้ 1 และ ขอ้ 2 สามารถสง่ E-mail ออกได ้ ใหโ้ทรแจง้

ผูใ้หบ้รกิาร เพือ่เปิดพอรต์ 25 ใหค้รับ

** พอรต์ 25 คอื พอรต์ทีใ่ชส้ง่ E-mail ออกจาก Outlook ปกตผิู ้
ใหบ้รกิารสว่นใหญจ่ะปิดเอาไว ้
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